
 

REGULAMIN AUKCYJNY 

Niniejszy Regulamin Aukcyjny Verum.art określa warunki i zasady uczestnictwa w aukcjach publicznych 
organizowanych przez SMARTVERUM sp. z o.o. oraz reguluje kwestie związane z zawieraniem umów 

sprzedaży dzieł sztuki. W celu uczestnictwa w aukcjach publicznych Klient jest zobowiązany do akceptacji 
niniejszego regulaminu aukcyjnego. 

 

§ 1 POSTANOWIENIA WSTĘPNE 

1.​ Organizatorem aukcji jest SMARTVERUM Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (03-736), ul. Plac 
Konesera 5, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000951171, NIP: 
7773384957, REGON: 521136390 (dalej jako ,,SMARTVerum’’). 

2.​ SMARTVerum występuje jako pośrednik w sprzedaży, działając w swoim imieniu, lecz na rzecz 
komitenta – właściciela lub uprawnionego do przedmiotu wystawianego na aukcji. 

3.​ Aukcje organizowane przez SMARTVerum mają charakter publiczny i odbywają się zgodnie z definicją 
zawartą w art. 2 pkt 6 u.p.k. 
 

§ 2 DEFINICJE 

Ilekroć w Regulaminie jest mowa o poniższych pojęciach, należy przez nie rozumieć: 

1)​ Aukcja - publiczną sprzedaż organizowaną przez SMARTVerum, prowadzoną w formie licytacji, o 
określonym miejscu i czasie. 

2)​ Aukcjoner – osoba upoważniona przez SMARTVerum do prowadzenia Aukcji. 
3)​ Cena wylicytowana – najwyższa zaakceptowana oferta złożona w trakcie Licytacji określona w złotych 

polskich, zawierająca podatek od towarów i usług według właściwej stawki VAT, ale nie zawierająca 
dodatkowych opłat takich jak koszty transportu. 

4)​ Cena wywoławcza - kwota minimalna, od której rozpoczyna się aukcja dzieła sztuki lub licytacja. 
5)​ Estymacja – szacunkowy zakres cenowy Przedmiotu Aukcji, w którym prawdopodobnie znajdzie się 

Cena uzyskana podczas Licytacji, ustalany w oparciu o bieżące analizy rynku. 
6)​ Katalog –  zbiór informacji o Przedmiotach Aukcji, zawierający ich opisy, Estymacje, warunki 

sprzedaży oraz inne istotne dane dotyczące Aukcji. Katalog jest dostępny w formie papierowej w 
siedzibie SMARTVerum, na Stronie internetowej oraz w miejscu organizacji Aukcji.  

7)​ Klient – osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych i/lub ukończone co 
najmniej 18 rok życia, osoba prawna, albo jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości 
prawnej, której ustawa przyznaje zdolność prawną, z którą została zawarta Umowa Sprzedaży. 

8)​ Licytacja – zorganizowany sposób zawarcia Umowy Sprzedaży polegający na składaniu przez 
Licytujących, w sposób określony w Regulaminie, Ofert nabycia Przedmiotu Aukcji w trakcie Aukcji. 

9)​ Licytujący – osoba fizyczna biorąca udział w Licytacji działająca w imieniu własnym albo działająca 
jako przedstawiciel osoby trzeciej. 



 
10)​ Nabywca – Licytujący lub mocodawca (w przypadku licytacji przez pełnomocnika), który zgłosił 

najwyższą ofertę zaakceptowaną przez Aukcjonera (przybicie). 
11)​ Oferta – oferta nabycia przez Licytującego Przedmiotu Aukcji w ramach Licytacji. W przypadku 

przyjęcia oferty przez Aukcjonera, oferta ta staje się Umową Sprzedaży. 
12)​ Opłata aukcyjna – opłata w wysokości 20% wylicytowanej Ceny, stanowiąca wynagrodzenie 

SMARTVerum z tytułu pośrednictwa i organizacji Umowy Sprzedaży, którą zobowiązany jest zapłacić 
Klient wygrywający Licytację (ponad Cenę). 

13)​ Opłata wynikająca z odsprzedaży oryginalnego utworu plastycznego (Droit de Suite) – opłata 
należna twórcy lub jego spadkobiercom z tytułu odsprzedaży oryginalnego egzemplarza utworu 
plastycznego, obliczana od Ceny Wylicytowanej, pod warunkiem że ta nie przekroczy 12 500 EUR. 

14)​ Przedmiot Aukcji – rzeczy oferowane do sprzedaży na Aukcji, takie jak dzieła sztuki, będące 
przedmiotem Umowy Sprzedaży między SMARTVerum a Klientem. 

15)​ Regulamin – niniejszy regulamin aukcyjny. 
16)​ RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych). 

17)​ Strona internetowa – https://verum.art/pl. 
18)​ Umowa Sprzedaży – umowa zawierana wskutek Licytacji pomiędzy SMARTVerum a Licytującym 

(Klientem), której przedmiotem jest sprzedaż Licytującemu przez SMARTVerum Przedmiotu Aukcji za 
zapłatą Ceny Wylicytowanej oraz dodatkowych kosztów, w tym Opłaty Aukcyjnej i, jeśli dotyczy, opłaty 
Droit de Suite, na zasadach określonych w Regulaminie. Każdy Przedmiot Aukcji stanowi przedmiot 
odrębnej Umowy Sprzedaży. 

19)​ U.p.k. – ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827 z późn. 
zm.). 

20)​Ustawa AML – ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
terroryzmu (Dz. U. z 2018 r., poz. 723 z późn. zm.). 

§ 3 PRZEDMIOT AUKCJI 

1.​ Przedmiotem Aukcji są dzieła sztuki oraz inne przedmioty dopuszczone do obrotu, które stanowią 
przedmiot Umowy Sprzedaży zawieranej pomiędzy Klientem a SMARTVerum na warunkach sprzedaży 
komisowej. 

2.​ Przed Aukcją SMARTVerum opublikuje Katalog, w którym wskazane zostają Przedmioty Aukcji 
przeznaczone do sprzedaży aukcyjnej z podaną Estymacją. Katalog może ulegać zmianie poprzez 
ogłoszenia. 

3.​ SMARTVerum udziela gwarancji autentyczności Przedmiotów Aukcji zaprezentowanych w Katalogu 
Aukcji na okres 5 lat od daty zawarcia Umowy Sprzedaży.  Taka gwarancja nie obejmuje:  
a)​ następnych właścicieli Przedmiotów Aukcji, włączając w to osoby, które nabyły Przedmiot Aukcji 

od bezpośredniego nabywcy odpłatnie, w drodze darowizny, dziedziczenia, lub pod jakimkolwiek 
innym tytułem prawnym;  



 
b)​ Przedmiotów Aukcji, co do których trwa spór o autorstwo lub którego autorstwo jest jedynie 

domniemane, co jest odpowiednio oznaczone w Katalogu lub na Stronie internetowej, 
c)​ Przedmiotów Aukcji, w przypadku których podana w Katalogu data powstania różni się od 

faktycznej o mniej niż 15 lat;  
d)​ Przedmiotów Aukcji powstałych przed XXI wiekiem. 

4.​ Przedmioty Aukcji są udostępniane do wglądu na wystawie w miejscu wskazanym w Katalogu danej 
Aukcji, odbywającej się nie mniej niż 5 dni przed planowaną datą Aukcji, dzięki czemu potencjalni 
Nabywcy mogą obejrzeć Przedmioty Aukcji. 

5.​ SMARTVerum zastrzega sobie prawo do wycofania Przedmiotu Aukcji z Aukcji w dowolnym momencie 
bez podania przyczyny. 

§ 4. ORGANIZACJA AUKCJI 

1.​ Nie później niż na 7 dni przed planowaną datą Aukcji, SMARTVerum zamieszcza ogłoszenie 
informacyjne o Aukcji na swojej Stronie internetowej. 

2.​ Ogłoszenie, o którym mowa w ust. 1, zawiera informacje dotyczące terminu Aukcji, jej miejsca oraz 
katalog Przedmiotów Aukcji przeznaczonych do sprzedaży. 

3.​ SMARTVerum zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian warunków określonych w 
ogłoszeniu informacyjnym w odniesieniu do poszczególnych Przedmiotów Aukcji, przy czym takie 
zmiany mogą być wprowadzane do chwili rozpoczęcia Licytacji danego Przedmiotu Aukcji, bez 
obowiązku podania ich przyczyny. 

4.​ Aukcja odbywa się w języku polskim i jest prowadzona zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 
polskiego przez uprawnionego Aukcjonera. 

§ 5 WARUNKI UCZESTNICTWA W LICYTACJI 

1.​ Uczestnikiem może być osoba fizyczna, która posiada pełną zdolność do czynności prawnych, osoba 
prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, ale posiadająca zdolność 
prawną. 

2.​ Warunkiem przystąpienia do aukcji oraz udziału w licytacji jest akceptacja Regulaminu przez 
Licytującego poprzez dokonanie rejestracji na miejscu przed rozpoczęciem Licytacji. 

3.​ Uczestnicy rejestrujący się na miejscu są zobowiązani do wypełnienia formularza „Poznaj swojego 
Klienta (KYC)” w formie papierowej lub elektronicznej, dostępnej w stanowisku rejestracyjnym 
Smartverum. Wypełnienie formularza KYC jest warunkiem dopuszczenia do Licytacji. 

4.​ W kwestionariuszu ,,Poznaj swojego Klienta (KYC)’’ Licytujący zobowiązany jest podać następujące 
informacje: 
1)​ imię i nazwisko, 
2)​ pełny adres zamieszkania, obejmujący ulicę, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, 

miejscowość i kraj, lub pełny adres siedziby w przypadku osoby prawnej 
3)​ adres poczty elektronicznej (e-mail), 
4)​ numer telefonu kontaktowego, 



 
5)​ numer PESEL lub serię i numer ważnego dokumentu tożsamości (np. dowodu osobistego lub 

paszportu), 
6)​ obywatelstwo, 
7)​ dane osób reprezentujących Klienta lub osób upoważnionych do działania w imieniu Klienta 

(jeżeli dotyczy). 
5.​ W toku KYC weryfikuje się tożsamość Klienta oraz wymagane może być złożenie oświadczenia o 

beneficjencie rzeczywistym klienta oraz o posiadaniu lub nieposiadaniu statusu osoby eksponowanej 
politycznie (PEP). 

6.​ SMARTVerum może odmowić rejestracji Klienta, w szczególności w przypadku negatywnej historii 
płatniczej znanej SMARTVerum, braku dostarczenia wymaganych dokumentów lub informacji 
umożliwiających przeprowadzenie KYC. 

7.​ Licytujący ponosi pełną odpowiedzialność za zapłatę Ceny wylicytowanej, Opłaty Aukcyjnej oraz 
wszelkich dodatkowych kosztów (np. Droit de Suite), chyba, że dostarczył SMARTVerum dokument 
potwierdzający upoważnienie do licytowania w imieniu osoby trzeciej, a SMARTVerum je 
zaakceptował. Wówczas odpowiedzialność w powyższym zakresie przechodzi na tę osobę trzecią. 

§ 6. UDZIAŁ OSOBISTY 

1.​ Udział w aukcji jest możliwy wyłącznie poprzez osobisty udział na sali aukcyjnej (w wyznaczonym w 
Katalogu miejscu). 

2.​ Licytujący, uczestnicząc osobiście w Aukcji w miejscu przeprowadzania Aukcji, dokonuje rejestracji 
swojego udziału w Aukcji przed rozpoczęciem pierwszej Licytacji, przy stanowisku rejestracyjnym 
SMARTVerum, gdzie zostanie potwierdzona tożsamość Licytującego. 

3.​ Uczestnicy Aukcji dokonują rejestracji osobiście w dniu Aukcji, w wyznaczonym stanowisku 
rejestracyjnym Smartverum. W ramach rejestracji Licytujący zobowiązany jest do wypełnienia 
formularza rejestracyjnego, podania wymaganych danych oraz okazania ważnego dokumentu 
tożsamości. 

4.​ Podczas trwania Aukcji, Licytujący, wykorzystując tabliczkę z ust. 2, dokonuje składania Ofert przez 
sygnalizowanie numeru identyfikacyjnego na tabliczce licytacyjnej Aukcjonerowi. 

5.​ Po zakończeniu Aukcji tabliczka podlega zwrotowi. 
6.​ Licytujący ponosi odpowiedzialność za wszelkie konsekwencje wynikające z użycia jego tabliczki 

licytacyjnej przez osoby trzecie. 
7.​ W przypadku utraty tabliczki licytacyjnej, Licytujący zobowiązany jest niezwłocznie poinformować 

pracownika SMARTVerum o zaistniałej sytuacji i uiścić Opłatę w wysokości 150 zł. 

§ 7. PRZEBIEG AUKCJI I LICYTACJI 

1.​ Aukcja odbywa się w miejscu oraz o czasie wskazanym przez SMARTVerum na Stronie internetowej, w 
Katalogu lub inny w sposób umożliwiający zapoznanie się z tą informacją przez Licytujących. 

2.​ Wysokość postąpień ustalana jest przez Aukcjonera przed rozpoczęciem Aukcji podawana do 
wiadomości uczestników na sali aukcyjnej. 



 
3.​ Aukcję prowadzi Aukcjoner, który odczytuje kolejne Przedmioty Aukcji, wskazuje Licytujących, określa 

wysokość postąpień oraz ogłasza zakończenie Licytacji. Zakończenie Licytacji następuje w momencie 
uderzenia młotkiem przez Aukcjonera, co jest oznacza przyjęcie ostatniej Oferty jako Ceny 
Wylicytowanej oraz zawarcie Umowy Sprzedaży pomiędzy SMARTVerum a Licytującym (Klientem), 
który tę Cenę zaoferował. 

4.​ Przedmiot Aukcji podczas Licytacji ma poufną cenę minimalną. Jeśli najwyższa złożona podczas 
Licytacji Oferta jest niższa niż od tej ceny, Licytacja zostaje przez Aukcjonera zakończona bez zawarcia 
Umowy Sprzedaży z jakimkolwiek Licytującym z oznaczeniem, że nie osiągnięto ceny minimalnej.  

5.​ Aukcjoner ma prawo do rozstrzygania wszelkich sporów powstałych w trakcie Licytacji, w tym do 
wznowienia lub ponownego przeprowadzenia Licytacji Przedmiotu Aukcji. 

6.​ Aukcja jest prowadzona w języku polskim.  
7.​ Przebieg Aukcji może zostać zarejestrowany przy użyciu urządzeń rejestrujących obraz lub dźwięk, na 

co przystępujący do Licytacji wyrażają zgodę. 
 

§ 8. ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAŻY AUKCYJNEJ 

1.​ Zwycięzca Licytacji (Klient) zobowiązany jest do zapłaty Ceny oraz Opłat w pełnej wysokości, w 
terminie 7 dni od daty zakończenia Aukcji. 

2.​ Płatność Ceny i Opłat powinna zostać dokonana w walucie PLN, przelewem bankowym na konto 
podane w formularzu rejestracyjnym, Katalogu lub potwierdzeniu zawarcia Umowy Sprzedaży, o 
którym mowa w ust. 7 poniżej. W tytule przelewu należy wskazać datę Aukcji oraz Przedmiot Aukcji. 
Płatność winna być dokonana z rachunku bankowego Nabywcy. 

3.​ Własność Przedmiotu Aukcji nie przechodzi na Klienta będącego stroną Umowy Sprzedaży, dopóki 
nie uiści całości Ceny i Opłat. 

4.​ SMARTVerum nie jest zobowiązana do przekazania Przedmiotu Aukcji Klientowi przed przeniesieniem 
prawa własności tego Przedmiotu na Klienta. Zgoda na odbiór Przedmiotu Aukcji przed zapłatą nie 
oznacza przeniesienia prawa własności ani umorzenia Cen czy Opłat. 

5.​ W przypadku opóźnienia Klienta w zapłacie Ceny i Opłat, SMARTVerum może odstąpić od Umowy 
Sprzedaży, jeżeli upłynie dodatkowy termin na zapłatę, wyznaczony przez SMARTVerum (minimum 
5-dniowy) komunikowany pisemnie lub poprzez e-mail. W przypadku odstąpienia od Umowy 
Sprzedaży, SMARTVerum może dochodzić od Klienta wynagrodzenia SMARTVerum za usługi 
pośrednictwa przy zawarciu Umowy Sprzedaży. 

6.​ Wskazuje się, że prawa autorskie do Przedmiotu Aukcji nie są elementem Umowy Sprzedaży, a jest 
nim tylko prawo własności Przedmiotu Aukcji. 

7.​ Po zakończeniu Aukcji Nabywca otrzymuje pisemne potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedaży w 
formie wydruku lub faktury, które stanowi dowód transakcji. Potwierdzenie to jest wydawane przy 
stanowisku obsługi po zakończeniu Licytacji. 

8.​ Klientowi nie przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy również w sytuacji, gdy umowa została 
zawarta w drodze Aukcji o charakterze aukcji publicznej. SMARTVerum informuje, że na podstawie art. 



 
38 pkt 11 u.p.k., Klientom nie przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy Sprzedaży zawartej poza 
lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość. 

 

§ 11. ODBIÓR PRZEDMIOTÓW SPRZEDAŻY 

1.​ Przedmiot Aukcji może zostać odebrany od SMARTVerum przez Nabywcę pod adresem siedziby 
SMARTVerum lub innym adresem wskazanym przez SMARTVerum w odniesieniu do danego 
Przedmiotu Aukcji – osobiście  lub przez odpowiednio do tego umocowanego pełnomocnika, bądź 
kurierem (lub inną metodą wysyłkową), przy czym Nabywca jest całkowicie odpowiedzialny za 
samodzielną organizację odbioru. 

2.​ Przedmiot Aukcji musi zostać odebrane przez Nabywcę w ciągu 14 dni od ostatniego dnia 
przeprowadzenia Aukcji. W celu ustalenia terminu i sposobu Przedmiotu Aukcji będącego 
przedmiotem Umowy Sprzedaży, Nabywca kontaktuje się ze SMARTVerum. 

3.​ W przypadku osobistego odbioru Nabywca musi podać kod odbioru, który zostanie mu dostarczony 
w potwierdzeniu, o którym mowa w § 8 ust. 7 , a także okazać dokument potwierdzający jego 
tożsamość. 

4.​ W razie braku odbioru Dzieła Sztuki w terminie aktualizują się uprawnienia SMARTVerum do 
naliczania opłat za przechowanie Przedmiotu Aukcji i lub – wedle uznania SMARTVerum – 
odstąpienia od Umowy Sprzedaży w terminie 30 dni po uprzednim e-mailowym wezwaniu do odbioru 
z terminem 7 dni. 

5.​ Zwrot wpłaconej Ceny, w razie odstąpienia od Umowy Sprzedaży jak w ust. 4 – lub w jakichkolwiek 
innych okolicznościach, które będą wymagały zwrotu ceny Nabywcy – następuje tą samą metodą, 
którą Nabywca dokonał zapłaty. 

6.​ Wysokość dodatkowych opłat za przechowanie nieodebranego w terminie Przedmiotu Aukcji 
uzależniona jest od rozmiaru i rodzaju Przedmiotu Aukcji. 

7.​ Odbiór osobisty jest nieodpłatny. 
8.​ Zlecenie zewnętrznemu podmiotowi (np. kurierowi) odbioru Przedmiotu Aukcji od SMARTVerum i 

jego dostarczenie do Nabywcy odbywa się na odpowiedzialność Nabywcy. SMARTVerum nie bierze 
odpowiedzialności za nieprawidłowe wykonanie usług przez przewoźników bądź inne osoby trzecie. 
Jeżeli Nabywca sam wybierze firmę transportową, jej przedstawiciel powinien skontaktować się ze 
SMARTVerum telefonicznie przynajmniej 24h przed planowanym odbiorem Przedmiotu Aukcji. 

9.​ SMARTVerum nie zapewnia jakichkolwiek pozwoleń na wywóz Przedmiotu Aukcji poza granice 
Rzeczypospolitej Polskiej ani na transport innego rodzaju. Klient jest zobowiązany samodzielnie 
uzyskać informacje o wymaganych pozwoleniach lub opłatach oraz wypełnić obowiązki ciążące na 
nim w tym zakresie. SMARTVerum nie ponosi odpowiedzialności za obowiązki Klienta wynikające z 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym przepisów ustawy z dnia 23 lipca 2003 r. o 
ochronie zabytków i opiece nad zabytkami (Dz. U. z 2003 r. Nr 162, poz. 1568 z późn. zm.). 
 

§ 12. REKLAMACJA PRZEDMIOTÓW AUKCJI 



 
1.​ Odpowiedzialność SMARTVerum za wady Przedmiotu Aukcji wynika z przepisów Kodeksu cywilnego i 

dotyczy zarówno wad fizycznych, jak i prawnych. 
2.​ Okres rękojmi na wady fizyczne Przedmiotu Aukcji wynosi 2 lata od dnia jego wydania Nabywcy lub 

osobie działającej na jego rzecz lub w jego imieniu. 
3.​ Reklamację można składać: 

a.​ Listownie – na adres siedziby Smartverum, 
b.​ Elektronicznie – na adres e-mail: contact@verum.art. 

4.​ Dla usprawnienia procesu rozpatrywania reklamacji, zaleca się: 
a)​ składanie reklamacji za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: contact@verum.art. 
b)​ podanie informacji i okoliczności dotyczących przedmiotu reklamacji, w szczególności rodzaju i 

daty wystąpienia wady. 
c)​ wskazanie żądania dotyczącego sposobu doprowadzenia Przedmiotu Aukcji do zgodności z 

Umową Sprzedaży, obniżenia ceny lub odstąpienia od Umowy Sprzedaży. 
d)​ podanie danych kontaktowych osoby składającej reklamację. 

5.​ Jeśli w ramach reklamacji konieczne będzie zbadanie Przedmiotu Aukcji, Klient powinien dostarczyć 
go na własny koszt do siedziby SMARTVerum. 

6.​ W przypadku wady Przedmiotu Aukcji, Klient może żądać obniżenia ceny, naprawy lub odstąpienia od 
umowy, jeśli wada jest istotna. Ze względu na rodzaj Przedmiotów Aukcji wymiana wadliwego nie jest 
możliwa. 

7.​ SMARTVerum rozpatrzy reklamację w ciągu 14 dni od jej otrzymania lub od momentu dostarczenia 
Przedmiotu Aukcji, jeśli jego zbadanie jest konieczne. 

8.​ W przypadku zaistnienia sporu pomiędzy Smartverum a Klientem co do zasadności odmowy 
uwzględnienia reklamacji, Klientowi będącemu konsumentem przysługuje prawo skorzystania z 
pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. Konsument może 
skorzystać z mediacji lub też polubownego sądownictwa poprzez dostarczenie do instytucji, przed 
którą będzie toczyło się postępowanie, odpowiedniego formularza – wniosku o mediację lub wniosku 
o rozpatrzenie sprawy przed sądem polubownym. Lista przykładowych instytucji wraz z danymi 
teleadresowymi dostępna jest na stronie www.uokik.gov.pl. Ponadto pod adresem 
http://ec.europa.eu/consumers/odr taki Klient ma dostęp do rozstrzygania sporów konsumenckich 
drogą elektroniczną za pomocą unijnej platformy internetowej (platforma ODR).  
 

§ 13. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1.​ Administratorem danych osobowych (w rozumieniu przepisów RODO) Klienta jest SMARTVerum.  
2.​ Dane osobowe Licytujących i Nabywców są przetwarzane w szczególności w celu: 

2.1.​przeprowadzenia rejestracji i udziału w Aukcji, 
2.2.​realizacji obowiązków prawnych, w tym wynikających z ustawy AML, 
2.3.​obsługi transakcji, w tym płatności i wydania Przedmiotu Aukcji, 
2.4.​dochodzenia roszczeń i obrony przed roszczeniami, 
2.5.​zapewnienia bezpieczeństwa uczestnikom Aukcji, w tym poprzez monitoring sali aukcyjnej. 
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3.​ Dane mogą być przekazywane podmiotom wspierającym Smartverum w realizacji powyższych celów, 

w tym: dostawcom usług płatniczych, firmom kurierskim, audytorom oraz organom publicznym na 
podstawie obowiązujących przepisów. 

4.​ Podczas Aukcji może być prowadzony monitoring wideo, a nagrania mogą być wykorzystywane 
wyłącznie w celach dowodowych, związanych z przebiegiem Aukcji. 

5.​ Klientom przysługują prawa wynikające z RODO, w tym prawo dostępu do swoich danych, ich 
sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych, a także prawo do 
wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

6.​ Szczegóły dotyczące przetwarzania danych, w tym polityka cookies, są dostępne w Polityce 
Prywatności, która może być udostępniona na żądanie w formie papierowej podczas Aukcji oraz 
dostępna online pod adresem www.verum.art/privatepolicy. 
 

§ 14. PRZECIWDZIAŁANIE PRANIU PIENIĘDZY ORAZ FINANSOWANIU TERRORYZMU 

1.​ SMARTVerum jako instytucja obowiązana w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 24a) Ustawy AML, podejmuje 
odpowiednie środki staranności w celu identyfikacji oraz oceny ryzyka związanego z praniem 
pieniędzy i finansowaniem terroryzmu, a także przeciwdziała jego materializacji. 

2.​ Smartverum jest zobowiązane do stosowania środków bezpieczeństwa finansowego wobec Nabywcy, 
jeśli wartość Przedmiotu Aukcji wynosi co najmniej 10 000 (słownie: dziesięć tysięcy) euro, 
przeliczonych według średniego kursu Narodowego Banku Polskiego obowiązującego w dniu 
transakcji. W przypadku transakcji poniżej tej kwoty Smartverum może, według własnego uznania, 
zastosować środki bezpieczeństwa finansowego. 

3.​ W ramach realizacji obowiązków wynikających z Ustawy AML, SMARTVerum zastrzega sobie prawo do 
żądania od Nabywcy dodatkowych dokumentów lub informacji, w tym m.in. oświadczenia o 
beneficjencie rzeczywistym. SMARTVerum może wystąpić z takim żądaniem również po zakończeniu 
Aukcji (po przybiciu). 

4.​ SMARTVerum ma prawo do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:  
a)​ nieprzekazania wymaganych informacji lub dokumentów,  
b)​ stwierdzenia nieprawidłowości lub braku aktualności informacji lub dokumentów dostarczonych 

przez Nabywcę,  
c)​ podejrzenia popełnienia czynu zabronionego, w tym przede wszystkim prania pieniędzy i/lub 

finansowania terroryzmu, 
d)​ podejrzenia, że przeprowadzenie transakcji mogłoby prowadzić do naruszenia prawa, jego 

obejścia lub być sprzeczne z regułami obrotu gospodarczego. 
​  

§ 15. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1.​ SMARTVerum zastrzega sobie możliwość wprowadzania zmian w Regulaminie bez uszczerbku dla 
praw nabytych przez Klienta na podstawie umów zawartych przed zmianą Regulaminu.  

2.​ W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego, u.p.k. i Ustawy AML. 



 
3.​ Prawem właściwy dla interpretacji i rozstrzygania sporów na tle Umów Sprzedaży i Aukcji jest prawo 

polskie. 
4.​ Wszelkie spory związane z Umowami Sprzedaży i związane z nimi bądź z niniejszym Regulaminem 

będą rozpatrywane przez polski sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę SMARTVerum. 
Postanowienie to nie znajduje zastosowania do konsumentów, w przypadku których właściwość sądu 
rozpatrywana jest na zasadach ogólnych.  

 


